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Smartmeter-Portal 

Um Teil der Energiegemeinscha� zu werden, muss das SmartMeter (der elektronische 

Zähler) so eingestellt werden, dass die Zählerstände alle 15 Minuten ermi'elt werden. 

Registrierung 

Falls noch kein Zugang im Smart-Meter-Portal exis+ert, muss einer angelegt werden.  

Dazu wird aber auch die Kundennummer von der Netz Niederösterreich verlangt. Wenn 

diese nicht bekannt ist, kann die auf der Seite der NetzNÖ ermi'elt werden: 

h'ps://netz-noe.at/services/kundennummer-abfragen 

Dort gibt man die letzten Stellen der Zählpunktnummer ein (die ist auf der Stromrechnung zu 

finden, die lange AT00200000000….-Nummer), und die Nummer, die auf dem SmartMeter 

aufgedruckt ist. Dann erhält man seine Kundennummer. 
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Dann kann man sich am Smartmeter-Portal registrieren. Dazu auf h'ps://smartmeter.netz-

noe.at/ einsteigen und „Registrieren“ klicken. 
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Dazu vergibt man einen Benutzernamen (zb „MaxMustermann1“), gibt seine E-Mail-Adresse 

2x an und vergibt ein Passwort. 

Dann benö+gt man die Kundennummer, die wir gerade vorhin ermi'elt haben, und 

nochmals die letzten Stellen der Zählpunktnummer. 

Wich+g ist zum Abschluss: Der Haken bei den Nutzungsbedingungen ist zu setzen (Nummer 2 

am Bild). Weiters muss auf die „An+-Roboter-Verifizierung“ geklickt werden, wo „Hier 

klicken“ steht (Nummer 3), und dann auf Registrieren (Nummer 4): 

 

 

Nach erfolgreicher Registrierung erhält man eine Email, in der ein Link zum DrauClicken ist. 

Anschließend kann man sich am Smart-Meter-Portal mit den angegebenen Daten anmelden. 
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Anmeldung 

Auf h'ps://smartmeter.netz-noe.at/ einsteigen und Benutzername und Passwort wie bei der 

Anmeldung angeben: 

 

 

Ak+vierung 

Nach erfolgreichem Eins+eg ist unter „Einstellungen“ (Leiste oben) der Zählpunkt auf 

Variante: Opt-In geschaltet und „Verbrauchsanzeige ak+vieren“ werden (bzw. bei Einspeisern 

beide!). Dazu die beiden Häkchen in jeder Zeile setzen und „Änderungen speichern“ klicken: 
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Datenübermi�lung / Freigabe 

Nach erfolgter Anmeldung und Unterzeichnung der Verträge wird der Teilnehmer über die 

Energiegemeinscha� freigeschaltet. Hier muss der Teilnehmer im Smart Meter Portal unter 

„Freigaben“ der Datenfreigabe bzw. dem Zusatzvertrag der Netz NÖ zus+mmen. 

Unter dem Reiter „Offen“ wird die neue Freigabe angezeigt inklusive des Namens der 

Energiegemeinscha�. Dort unten „alle angezeigte Datenfreigaben“ -> „freigeben“ und auf 

„Änderungen durchführen“ klicken.  

 

Und anschließend noch bestä+gen: 

 

Es kann einige Stunden dauern, bis die endgül+ge Ak+vierung durch den Netzbetreiber 

abgeschlossen ist. Sobald dieser Prozess abgeschlossen ist, sieht der Teilnehmer im Smart 

Meter Portal die Daten, die vom Netz bzw. der Energiegemeinscha� bezogen und auch 

eingespeist wurden. 

 


